
Werkinstructie vrijwilligerswerk 

Klanten met een uitkering mogen vrijwilligerswerk doen, wel zijn hier enkele voorwaarden voor.  

Melden en toestemming 

Voor activiteiten die invloed hebben op de beschikbaarheid voor de arbeidsmarkt moet toestemming 

verleend worden. Deze toestemming kan alleen voor zover het vrijwilligerswerk de uitstroom naar betaald 

werk bevordert of zijn maatschappelijk functioneren positief beïnvloedt. Deze beoordeling doet de 

klantmanager Werk en die geeft naar aanleiding daarvan wel of geen toestemming.   

Activiteiten die niet van invloed zijn op de beschikbaarheid van belanghebbende voor de arbeidsmarkt, 

zoals een bestuurslid zijn van een vereniging, hoeven geen toestemming te verkrijgen, alleen een melding is 

voldoende.  

Uit de inlichtingenplicht vloeit voort dat klanten zich moeten het melden als zij onbetaalde arbeid of 

vrijwilligerswerk starten (artikel 17 lid 1 Participatiewet) omdat dit van invloed kan zijn op de 

arbeidsinschakeling. 

Activiteiten die onder een incidentele vriendendienst vallen (een keer voor iemand boodschappen doen) 

hoeven niet gemeld te worden.  

Het niet melden van onbetaalde arbeid of vrijwilligerswerk moet worden aangemerkt als het schenden van 

de inlichtingenplicht. Dit leidt ook tot een bestuurlijke boete. Dit op grond van artikel 18a Participatiewet. 

Wat is geen vrijwilligerswerk 

Onbetaalde werkzaamheden: 

- die de beschikbaarheid voor de arbeidsmarkt belemmeren, en/of; 

- waarvoor belanghebbende redelijkerwijs een beloning, anders dan een kostenvergoeding als 

bedoeld in artikel 31 lid 2 onder k WWB, kan bedingen, 

worden niet aangemerkt als vrijwilligerswerk. 

Onkostenvergoeding / vrijlating  

Soms krijgt een belanghebbende voor het verrichten van vrijwilligerswerk een (on)kostenvergoeding. Dit 

wordt voor de algemene bijstand vrijgelaten.  

Let op: dit geldt niet voor personen onder de 27 jaar. Van hen wordt verwacht dat ze op eigen kracht 

uitstromen. Op het moment dat een jongere een algemene kostenvergoeding ontvangt, kan dit gekort 

worden. Op het moment dat het gaat om een vergoeding van daadwerkelijk gemaakte kosten, dan wordt 

dit niet gekort op de uitkering.  

De hoogte van de vrijlating van een kostenvergoeding voor het verrichten van vrijwilligerswerk naast een 

uitkering bedraagt in 2025 ten hoogste € 210,00 per maand met een maximum van € 2.100,00 per jaar. Dit 

volgt uit artikel 7 onderdeel h Regeling Participatiewet, IOAW en IOAZ en artikel 2 lid 6 van de Wet op de 

loonbelasting 1964. 

Een vrijwilligersvergoeding is onbelast als de vergoeding niet boven de hiervoor genoemde bedragen 

uitkomt. 

De beoordeling hiervoor wordt gedaan door de klantmanager Inkomen.  

https://participatiewet.schulinck.nl/regeling/onderdeel/toon/90058
https://participatiewet.schulinck.nl/regeling/onderdeel/toon/168373
https://participatiewet.schulinck.nl/regeling/onderdeel/toon/44776/31-12-2014
https://participatiewet.schulinck.nl/regeling/onderdeel/toon/177019


Proces 

Op het moment dat een klant vrijwilligerswerk gaat doen gaat dit in overleg met de klantmanager Werk. Als 

de activiteit de beschikbaarheid op de arbeidsmarkt beïnvloedt, moet hier toestemming voor worden 

gegeven. Deze toestemming wordt alleen gegeven voor zover het vrijwilligerswerk de uitstroom naar 

betaald werk bevordert of zijn maatschappelijk functioneren positief beïnvloedt. 

- Klantmanager Werk maakt met de klant afspraken over het doen van vrijwilligerswerk en ontvangt 

van de klant een vrijwilligersovereenkomst. 

- Klantmanager Werk neemt contact op met Klantmanager Inkomen zodat KM Inkomen de 

beoordeling kan doen of de vergoeding vrijgelaten kan worden (via WP mutatie inkomen met 

daarbij de vrijwilligersovereenkomst toegevoegd).  

- Klantmanager werk geeft, indien akkoord KM Inkomen, toestemming aan de klant door de 

‘Beschikking vrijwilligerswerk’ op te stellen.  

- Klantmanager werk maakt een activiteit ‘vrijwilligerswerk’ aan. 

 

 


